Instituto Electoral v de Participacién Ciudadana del Estado de Jalisco :

Direccion de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

JUSTIFICACION

El Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de Jalisco (IEPC) como
uno de los actores fundamentales de los procesos electorales, responsable del ejercicio de la
funcion estatal de organizar las elecciones asi como los procedimientos de referéndum vy
plebiscito, realiz6 a través de la Direccion de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, un
ejercicio de diagndstico y autoevaluacion para el cual se disefid una muestra en la que fueron
incluidos los municipios con mayor poblacién de cada uno de los 20 distritos que conforman la
geografia electoral del estado.

En este proceso electoral local 2008-2009 patrticiparon 8 partidos politicos, se instalaron y
capacitaron 8,638 casillas integradas por 34,552 funcionarios de Mesa Directiva de Casilla.

El levantamiento de la encuesta se realizo el dia 18 de agosto de 2009 con el apoyo

de los Subcoordinadores de capacitacion y organizacion como encuestadores, y de los
Coordinadores distritales y centrales como supervisores.
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OBJETIVOS

. Detectar a través de un estudio de opinidn, la identificacion que los ciudadanos hacen
del IEPC como autoridad responsable de organizar las elecciones en Jalisco.

Detectar el nivel de aceptacion de los ciudadanos en cuanto a los resultados de la
jornada electoral del 5 de Julio de 2009.

. Detectar la percepcion en cuanto a la labor realizada por el IEPC respecto a la
organizacion del proceso electoral 2008-2009 y la jornada electoral del 5 de julio de
2009.

. Detectar la percepcion de la poblacion en cuanto al ejercicio de votacion como un
ejercicio democratico.

. Detectar y jerarquizar la percepcion de los ciudadanos en cuanto a las necesidades
apremiantes de su comunidad.

. Identificar el grado de conocimiento de la poblacion en relacion a los instrumentos de

participacion ciudadana sefialados por el Codigo Electoral y de Participacion Ciudadana
del Estado de Jalisco.
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METODOLOGIA

La muestra fue seleccionada de acuerdo al método aleatorio estratificado con
afijacion simple considerando como estratos los distritos electorales distintos a la Zona
Metropolitana de Guadalajara.

Para el caso de los distritos que comprenden la Zona Metropolitana de
Guadalajara (Guadalajara, Zapopan, Tlaquepaque, Tonala), se realizé un muestreo aleatorio
simple distribuyendo la muestra de acuerdo al peso poblacional electoral de cada uno de
los municipios.

El método de recoleccion de datos fue a través de un cuestionario estructurado
aplicado de forma personal entre los ciudadanos de los municipios con mayor densidad
poblacional de cada uno de los distritos del interior del estado asi como de los que
conforman la Zona Metropolitana de Guadalajara.

Al final de este ejercicio obtuvimos un total de 854 cuestionarios validos.
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DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR MUNICIPIO

MUNICIPIO MUESTRA PORCENTAJE
Tala 50 11.1%
Lagos de Moreno 50 11.1%
Tepatitlan de Morelos 50 11.1%
Puerto Vallarta 50 11.1%
Ocotlan 50 11.1%
Zapotlanejo 50 11.1%
Ameca 50 11.1%
Zapotlan el Grande 50 11.1%
Tlajomulco de Zufiga 50 11.1%
TOTAL 450 100%
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MUNICIPIO MUESTRA PORCENTAJE
Guadalajara 193 47.50%
Zapopan 120 29.75%
Tlaquepaque 55 13.75%
Tonala 36 9%
TOTAL 404 100%

La seleccion del publico entrevistado se hizo bajo el método probabilistico aleatorio simple
estratificado en via publica, distribuido equitativamente de acuerdo a los rangos de edad y
sexo presentes en cada municipio de acuerdo con los datos presentados por el IFE en su
pagina web como estadisticas del padron electoral al 31 de julio de 2009.

Se encuesto a personas mayores de 18 afios residentes en el municipio seleccionado para
la aplicacion de la muestra.
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La muestra seleccionada dio como resultado un estudio con un nivel de
confianza del 95% y un margen de error de +/-5% para Zona Metropolitana de
Guadalajara y al igual que para el conjunto de los distritos electorales locales del
estado de Jalisco.

Si consideramos la muestra de Zona Metropolitana, y la muestra de los
demads distritos electorales como un todo, fue posible obtener un estudio estatal con
un nivel de confianza de 95% y un margen de error de +/-3.4%

n= Tamafo de muestra n= 854
z= Nivel de confianza estandar z= 95%
2”pq _
=" p= Proporcion favorable p=.5
g= Proporcion desfavorable g=.5
e= Margen de error e=+/-3.4%
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DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR SEXO

0)
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La muestra fue distribuida de acuerdo a las estadisticas del padrén electoral, lo que
nos da un 48% para hombres y un 52% para mujeres.
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DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR RANGO DE
EDAD

31%

18-29 30-39 40-49 50-59 60 6 mas

En cuanto al rango de edad el 31% correspondi6 a jovenes de entre 18 y 29 afos, el 27%
de personas de entre 30 y 39 afios, 17% de entre 40 y 49 afos, 11% de entre 50 y 59
afos, y el resto, es decir un 14% de 60 o mas afios de edad.
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Preocupaciones y prioridades ciudadanas
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¢, CUAL ES SU PRINCIPAL PREOCUPACION COMO CIUDADANO?
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Cuando preguntamos acerca de la principal preocupacion que existe para los ciudadanos
encuestados encontramos en primer lugar el desempleo, seguido de la inseguridad y la
drogadiccién y en dltimo lugar con el menor nimero de frecuencias de respuesta las
personas encuestadas sefalaron la infraestructura.
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¢, CUAL CONSIDERA USTED QUE ES LA PRIORIDAD QUE DEBEN ATENDER
LAS PROXIMAS AUTORIDADES MUNICIPALES?
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En cuanto a la pregunta de cudal deberia ser la prioridad para atender por parte de las
autoridades municipales que proximamente asumiran sus funciones, las personas
encuestadas eligieron en primer lugar el empleo y en segundo lugar la seguridad publica, si
consideramos éstas dos respuestas, obtenemos mas del 70%; por lo que deben

considerarse como las grandes preocupaciones sociales de la ciudadania.
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Elecciones y democracia en Jalisco
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¢VOTO USTED EN LAS ELECCIONES DEL 5 DE JULIO
PASADO?

NO, 18%

Sl, 82%

La primer pregunta que se realizo al aplicar los cuestionarios fue relacionada con el
ejercicio del voto, nos encontramos que de las personas encuestadas el 82% dijo que si
habia votado, mientras que el 18% sefald no haberlo hecho.

IEPC

- JALIST0
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PARTIDO RESPUESTA RESPUESTA

GANADOR MAYORITARIA ACERTADA FRECUENCIA
TALA PRD PRD 90% 45
LAGOS DE MORENO PRI-PANAL PRI 90% 45
TEPATITLAN PRI-PANAL PRI 90% 45
PUERTO VALLARTA PRI-PANAL PRI 94% 47
TLAJOMULCO PRD PRD 92% 46
OCOTLAN PRI-PANAL PRI 88% 44
ZAPOTLANEJO PVEM PVEM 94% 47
AMECA PRI-PANAL PRI 100% 50
ZAPOTLAN EL
GRANDE PRI-PANAL PRI 92% 46

ZONA METROPOLITANA

GUADALAJARA PRI-PANAL PRI 91% 176
ZAPOPAN PRI-PANAL PRI 87% 104
TLAQUEPAQUE PRI-PANAL PRI 96% 53
TONALA PRI-PANAL PRI 92% 33

Cuando preguntamos sobre el partido ganador de la eleccion para presidente municipal,
encontramos que en un alto porcentaje en todos los municipios donde se realizd la
encuesta, los entrevistados tienen claro cudl fue el partido ganador la respuesta afirmativa
nos dio un promedio de 92%.
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¢ CONFIA USTED EN LAS ELECCIONES?
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Dentro de la encuesta realizada se consideré importante medir el nivel de confianza de la
ciudadania en relacion con las elecciones, por lo que se realiz6 esta pregunta y
encontramos que el 70% de las personas encuestadas dicen Sl confiar en las elecciones,
mientras que solo el 26% sefialan NO confiar en las elecciones.

También podemos observar que el nivel de abstencionismo es superior entre los
ciudadanos que dijeron no confiar en las elecciones. Dato importante a considerar. IEPG
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¢ CONSIDERA USTED QUE LAS ELECCIONES ESTUVIERON BIEN
ORGANIZADAS?

100%
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Otra de las preguntas realizadas fue en relacion a la organizacion de las elecciones, las
personas encuestadas en un 70%, consideraron que estuvieron bien organizadas,
mientras que un 18% nos dijo que no estuvieron bien organizadas.

IEPC

- JALISTO
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¢ SABE QUIEN ORGANIZO LAS ELECCIONES LOCALES EN
EL ESTADO DE JALISCO?
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Resulta interesante observar que casi el 70% de la poblacion desconoce o confunde la
labor del IEPC como organizador de las elecciones locales, dado que el 26% afirmo que
fue el IFE quien las organiz6, mientras que el 43% no supo la respuesta. Menos de una
tercera parte de la poblacion conoce el trabajo del IEPC como el organismo encargado
de preparar, organizar y llevar a cabo las elecciones locales en Jalisco.
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60%

¢ QUE TANTA CONFIANZA TIENE USTED EN LAS ELECCIONES?

52%
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En términos de la confianza que otorga la ciudadania a las elecciones, la encuesta arrojo
que el 23% confia mucho en ellas, mas de la mitad (52%) confia de manera regular, el
14% le tiene poca confianza, y tan s6lo un 9% no confia nada en las elecciones.
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¢ CREE USTED QUE HUBO FRAUDE EN LAS ELECCIONES?
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En concordancia con el alto nivel de confianza expresado por los ciudadanos hacia las
elecciones (75% expresd confiar mucho o regular en ellas), al cuestionar si desde su
opinion hubo fraude en las pasadas elecciones, tan sélo el 14% cree que si lo hubo,
mientras que el 72% cree que no.
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¢DE 1 A 10 QUE CALIFICACION DARIA USTED A LOS ORGANISMOS
ELECTORALES?
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Una variable importante en la encuesta fue la evaluacibn numérica que otorgé la
ciudadania a los organismos electorales: el 32% le otorgd una calificacion de 8, siendo éste
el valor con mayor frecuencia de respuestas. A ésta calificacion le siguié el 7 con 17%, 9
con 16%, 10 con 13%, y 5 con 11% del total de respuestas.
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¢ QUE OPINION TIENE DE LA DEMOCRACIA EN JALISCO?
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Respecto a la evaluacién general que se hace de la democracia en Jalisco, resulta
importante sefalar que la mitad de los encuestados (50%) afirmé que ésta es regular,
mientras que tan solo el 2% dijo que es excelente y el 30% buena. Tan sélo el 14% la
calific6 como mala. Si sumamos las respuestas que consideran la democracia en
Jalisco como excelente y buena, tenemos que el 32% de los entrevistados tiene una
opinion positiva de la democracia.
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Partidos politicos
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¢ POR QUE PARTIDO VOTO EN LAS ELECCIONES DEL PASADO 5 DE
JULIO?
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En cuanto a la informacion obtenida por la encuesta en el apartado de los partidos
politicos en Jalisco, a pregunta expresa sobre por cual partido voto la ciudadania en las
pasadas elecciones del 5 de julio, el 49% afirmd haberlo hecho por el PRI, el 19% por el
PAN, el 7% por el PRD, el 1% por el PT, el 4% por el PVEM, el 2% por Convergencia, el
1% por el PSD, mientras que el 2% afirmo haber anulado su voto, y el 16% no contesto a

la pregunta.
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¢ CUAL FUE LA RAZON POR LA QUE VOTO POR ESE PARTIDO?
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Tomando como base la pregunta anterior, la encuesta indagé en torno a las razones por
las que la ciudadania vot6 por dichos partidos. Casi la tercera parte (32%) expres6 que
por identificarse con el partido; el 29% por que se identificd con el candidato; el 11%
debido a que le atrajo la publicidad; 5% porque es militante y; tan solo el 2% lo hizo por
un cambio.
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¢ VOTARIA OTRA VEZ POR EL MISMO PARTIDO?
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Resulta interesante observar que dos de cada tres personas (67%) afirmaron votar por
el mismo partido en un futuro, lo que refleja un electorado con una identificacion mas
fuerte por el partido que por el candidato mismo.
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. CONFIA USTED EN LOS PARTIDOS POLITICOS?

NADA
32%

NO SABE
2%

MUCHO
13%

POCO
53%

Sobre el nivel de confianza de la ciudadania hacia los partidos politicos, el 13% confia
mucho, el 53% confia poco, mientras que el 32% no confia nada en ellos. En sintesis: 8
de cada 10 ciudadanos confia muy poco o hada en los partidos politicos.
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Participacion ciudadana
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¢PARTICIPA USTED EN ALGUN TIPO DE ORGANIZACION
CIUDADANA?

NO, 92%
NO SABE, 1%

SI, 7%

La participacion ciudadana en Jalisco, independientemente de la reflejada en las urnas,
es practicamente nula: tan sélo siete de cada 100 personas actualmente forma parte de
algun tipo de organizacion ciudadana, el resto, es decir el 92%, no lo hace.
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¢A QUE TIPO DE ORGANIZACION CIUDADANA FORMA
PARTE?
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A quienes contestaron de manera afirmativa a la pregunta anterior se les pregunté
sobre el tipo de organizacion de que formaban parte. El 43% respondido que a una
organizacion vecinal; el 35% dijo que a una comunitaria; el 17% afirmoé pertenecer a una
organizacion que defiende alguna causa, mientras que el restante 5% forma parte de
una organizacion de beneficencia.
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¢HA ESCUCHADO HABLAR DE LOS INSTRUMENTOS DE
PARTICIPACION CIUDADANA, COMO EL PLEBISCITO, EL
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Dos de cada tres personas (66%) nunca han escuchado hablar de los instrumentos de
participacion ciudadana contemplados en el Cdédigo Electoral y de Participacion
Ciudadana, tales como el plebiscito, el referéndum o la iniciativa popular. Tan sé6lo una
cuarta parte respondié de manera afirmativa el haber escuchado estos instrumentos, lo
que refleja desconocimiento de los mecanismos de democracia directa que existen en

Jalisco.
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¢ CUAL INSTRUMENTO DE PARTICIPACION CIUDADANA

41%

INICIATIVA POPULAR

CONOCE?
40%
19%
PLEBISCITO REFERENDUM

De total de ciudadanos que respondieron de manera afirmativa la pregunta anterior, el
41% afirma conocer la iniciativa popular; 40% el plebiscito, mientras que el 19% dijo
tener conocimiento del referéndum como instrumento de participacion ciudadana.

IEPG

- JALISto
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¢ESTARIA USTED DISPUESTO A ORGANIZARSE CON
OTROS CIUDADANOS PARA PROMOVER ALGUNA DE
ESTAS HERRAMIENTAS?
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Finalmente, la encuesta permitié identificar la existencia de una baja disposicion
ciudadana por participar conjuntamente en la promocion de alguno de éstos
mecanismos: el 44% esta dispuesto a organizarse, mientras que el mismo porcentaje
no.
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Conclusiones
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sLas principales preocupaciones de la poblacion y por tanto el
reclamo como prioridad para atender por parte de las autoridades
entrantes son el desempleo y la inseguridad identificados por 7 de
cada diez personas.

*En una gran mayoria la gente identifica al partido ganador en el
municipio de residencia, ya que 9 de cada 10 personas dieron
respuesta positiva a esta pregunta.

sLa confianza en las elecciones obtuvo una evaluacion positiva, ya
gue 7 de cada 10 personas confian mientras que menos de 3 de
cada 10 dijeron no confiar.

Tambien 7 de cada 10 personas consideran que las elecciones
estuvieron bien organizadas y menos de 2 de cada 10 personas
consideran estuvieron mal organizadas.

*Tres de cada diez personas identifican al IEPC como el organismo
encargado de preparar, organizar y llevar a cabo las elecciones
locales en Jalisco.



Instituto Electoral v de Participacién Ciudadana del Estado de Jalisco :

Direccion de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

Los organismos electorales en Jalisco son evaluados
positivamente con una calificacion promedio superior a 7 sobre
10.

sLa mitad de las personas en Jalisco evalla como regular su
democracia; solo tres de cada diez personas la considera como
buena.

*Ocho de cada diez personas confia poco o nada en los partidos
politicos.

*Nueve de cada diez personas no participan en algun tipo de
organizacion ciudadana.

Dos de cada tres personas no conocen los mecanismos de
participacion ciudadana que existen en Jalisco.
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