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FALLO O RESOLUCION
LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA DEL COMITE
LPL-09-2024
“SERVICIO INTEGRAL DE TELEFONIA MOVIL”

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 06 de marzo del 2024, se reunieron en la
Sala de Juntas Direccion Ejecutiva de Administracion e Innovacién, ubicada en el
Sétano de la Av. 16 de Septiembre No. 493, Colonia Centro, C.P. 44100, Guadalajara,
Jalisco, los Servidores Publicos designados por el Instituto Electoral y de Participacion
Ciudadana del Estado de Jalisco; para resolver el proceso de CONTRATACION de la
licitacién antes mencionada, de conformidad con lo establecido en el articulo 69, de la
Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios, y en términos de los articulos 24, fraccion VI, 55
fraccion 1l, 67, y 69 y articulo 72, fracciéon V, inciso c), de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios, para emitir este FALLO, de conformidad con lo establecido en el
CALENDARIO DE ACTIVIDADES de las BASES que rigen el presente PROCEDIMIENTO DE
ADQUISICION;

RESULTANDO

Primero.- Conforme al CALENDARIO DE ACTIVIDADES de las BASES que rigen al
PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION sefialado en dichas bases, se puso a disposicion la
convocatoria para las Personas Fisicas y Juridicas interesadas en participar en la
licitacién citada en el predmbulo del presente documento, cumpliéndose con lo
determinado en dicho calendario y a lo establecido en los articulos 35 fraccion X, 59 y
60 de la Ley de Compras Gubernamentales Enajenaciones y Contratacion de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como de los articulos 1, 15, 16 y 17 de la Ley
de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Segundo. - De conformidad con los articulos 62, numeral 4 y 63 de la Ley de Compras
Gubernamentales Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, se celebré la JUNTA DE ACLARACIONES, tal como consta en el Acta que se
levanté para tal propdsito.
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Tercero.- De acuerdo al mencionado calendario de actividades, se celebré el evento
para llevar a cabo el Acto de Presentacién y Apertura de Propuestas, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 65 de la Ley de Compras Gubernamentales
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y a lo
establecido en las BASES que rigen el presente PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION, por
lo que para ese Acto comparecieron los participantes asistentes al mismo, firmando en
el acta los que quisieron hacerlo.

Con base en lo anterior, y

CONSIDERANDO

I. Competencia. El Comité Interno de la Unidad Centralizada de Compras, es \
legalmente competente para resolver la Adjudicacion conforme al articulo 24, fraccion
VIl, 72 fraccién V inciso c) de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en la LICITACION
PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA DEL COMITE, que nos ocupa, sin que para el
presente acto medie error, dolo, violencia o vicio de consentimiento y por tratarse de
un acto licito y de posible realizacién, en términos de los articulos 5, 12, 13, 14y 55 de

la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco.

Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios, el AREA REQUIRENTE que posee la calidad de area evaluadora, verificd
que las PROPOSICIONES cumplan con los requisitos solicitados en las precitadas BASES
de la LICITACION, quedando a su cargo la evaluacion de los aspectos técnicos de los
servicios licitados, en términos de lo descrito en las BASES de la presente licitacion, los
cuales arrojaron el presente resultado, que por mejores condiciones y por renglon, se
realiza conforme a lo siguiente:

Il. Evaluacién que determina las PROPOSICIONES desechadas y las que resultan
solventes. Con fundamento en los articulos 66 y 69 de la Ley Compras\

]
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Lineamlentos especificados ¥ requerimientos

Caracterlsticas del equipo.
Sistema operativo Androld 13 o superlor, pantalla
minimo de 6,5 " (720% 1600 px), pantalla tactil, 6 GB
en RAM o mas, CPU OctaCare; cimara pricipel
{trasera) 50 mpx, apertura de £/1.8, flash tipo led,

128 GR totales minimo; bateria con autonomia
minlma de 12 hrs; bandas 3g, 40 o superior; GPS,
GLONASS y BDS; lector de huellas. Funda de slilcon
cargdaor de la marca ) 10v y cable de carga y datos.
{paginas 24 y 25)

DIRECCION DE INFORMATICA

Guadalajora,

Jaliszo 8 6 de marze del 2024,

_Prcaiwésza Téenlca da eqp‘lg:éé Celufares

Motorela modelo G53
CUMPLE {fuja 6]

Motorala modeic G54
CUMPLE (foja 2 v 31

toterola modelo G5 3
CLUMPLE (foja &)

Pruebas de funcionalidad y compatibilidad con el
sistemna Informitico denominado PREP MOVIL,
(pagina 8)

No se llevd a caho por
parze del drea requirents,
va que el ofertante no
cumplid con la totalidad
de las espacificacionas

técnicas de las bases

MNa se llevd @ cabo por paste

el ofertante no cemplis con

del drea reguirenta, ya gue

ia rotalidad de las
aspecificaciones teonicas
da lis bases

Mo se levd a cabo por
parte del drea reguirente,
ya que 2l ofertante no
cumplio con fa tetalidad
de las especificaciones
wécnicas de fas bases

Serviclo de voz y dates.
Contar con |a cobertura necesarla de voz y datos con
tecnologla 3g v 4g enlos 125 municipios; sewvicio de
voz ilimitado, whatsapp ilimitado, mensajes SM5
llimitados, 6.5 GI por mes como minlmo (pdgina

CUMPLE {faja 8}

CUMPLEfeja 2y )

CUMPLE (8j3 8

24)

MDM
Compatible con el dispositive ofertado {Android 13),
proveer nombre camerclal y fiche técnica entre otros

CUMPLE (feja B y 7)

{paginas 25, 26 y 27)

APN exeluslve para EL INSTITUTO (pigina 24).

CUMPLE (Toja B}

ND LO OFERTA

NG LO OFERTA

1O MENCIONA {foja 4 y
). SIN EMBARGO NO
PRESENTA FICHA TECMICA
11 NOMBRE COMERCIAL T

LO MENCIONA (fnja 5,
§IN EMEARCO NO
PRESEMTA INFORMACION
AL RESPECTO.

10 MENCIONA, ifoja 31,
SIN EMEARCO NOQ

24).

Pool de datos maviles para los 2,700 servicios de o i g o

telefonia celular mévil de voz y datos (pigina 24). AL o8 & NG LD OFERTA PRESENTA INFORMACION
i Al RESPECTO.

nocum:ptactén dicobmum garantizada (pagina NGO PRESENTA NO PRESENTA

N PRESENTA

__Adicionales

100 equipos (faja 161y
enrofamiente Zero Touch
ifoja 8) ambas sin costo.

NO PRESENTA

NO PRESENTA

(
\
|

Av. 16 de Septiembre No. 493, Colonia Centro, C.P. 44100,
Guadalajara, Jalisco, México.33 4445 8450 Ext. 3720y 3721

www.iepcjalisco.org.mx



Instituto
Electoral

y de Participacion Ciudadana

N FRESENTA, PRESENTA |
CONTRATO DE DE VENTA
DE SALDOS CON LA
COMPARIA

Escrito mediante ef cual respalda, autoriza o en el
que manifiesta que es distribuidor autorizado de NO PRESENTA
ésta {piglna 24),"

SI PRESENTA

* La solicitud del eserito se fundzmenta en la necesidad de eontar con un respaldo daeumentady gue permila llevar a cabo acciones y decisiones en vl am bito
tecnic, El respaldo y autorizacin formal de la compaiia prestadora del serviclo do voe y datos méwiles, parantizan al IEPC, que se punda acceder y admipistrar los
serviclos de vor y dates do manera segura y continun, Sin este respaldo, padriamos enfrentor difleultades para reselver problemas téenleos, reatizar cambios o
gostionar incidentes, Aunado a este, en ¢l entorno de telecomunicacionss, s comun realizer ajustes en la configuracién de fos serviclos, gor lo qua el respaldo de
la compafila, permitiria apayarnos en la implementaciin de cambios d= manera eficiente y sin interrupciones ro planificadas, 18 falta de dicho respalde, podriz
llevar b errores de configuracion o a ls imposibitidad de revertis camblos no deseados. Las vperidoras de sarvicios do ver y datos suelen realizar mastenimientos
programadas y astualizaciones, al contar con un respalda nos ha bilita para coordinar £stas procesos de manera adecuada y estar preparados pard cualquler
eventuslidad, sin el raspaldo, se podela quedar expuesto a vainerabilidades o interrupciones inesperadas. En caso de fallas o incidentes, nos permitirlan actuar de
manera raplda y efactiva, de lo contraria, podriamas enfrentar demaras on la resalucian de problemas, Jo nue afectarla la calidad dal serviclo de vor y datos. 1as
operadoras estdn sujatas a regulaciones y normativas aspetificas, dicho escelto nas asegura el cumplimianto da las mismas, En resuren, contas con un escrite
mediante el cual respatda, nutc:rlzga en ¢l que manifiesta que os distribuldar autarizado dela rcOMPARIA PRESTADORA DEL SERVICIO DE TELEFGNIA DE VOZ ¥
DATOS MOVILES”, que otorgard el fervi idogpor parte del PARTICIPARTE, es esencial pgrg mantenerla operatividad, seguridad v eficioncly en fas servicios

SAUL DELGADILL
COORDINADOR DE RE

MATERIALES

con lo requerido en el numeral 3. De las Especificaciones del Servicio de
Telefonia Celular de Voz y Datos Moéviles, correspondientes a las
Especificaciones Técnicas, contenidas en el Anexo 1 titulado “Carta de
Requerimientos Técnicos” de las bases; ademas que no presentd escrito de la
“COMPANIA PRESTADORA DEL SERVICIO DE TELEFONIA DE VOZ Y DATOS
MOVILES”, mediante el cual respalda, autoriza al PARTICIPANTE o en el que
manifiesta que es distribuidor autorizado de ésta; es importante resaltar que,
la solicitud del escrito se fundamenta en la necesidad de contar con un

respaldo documentado que permita llevar a cabo acciones y decisiones en el
ambito técnico. El respaldo y autorizacién formal de la compafiia prestadora del
servicio de voz y datos moviles garantizan al IEPC, que se pueda acceder y

A. Al respecto se hace constar que, el Participante RADIO MOVIL DIPSA S.A DE
C.V., NO present6 la documentacion de cobertura garantizada, de conformidad

administrar los servicios de voz y datos de manera segura y continua. Sin este
respaldo, podriamos enfrentar dificultades para resolver problemas técnicos,
realizar cambios o gestionar incidentes.

Aunado a esto, en el entorno de telecomunicaciones, es comin realizar ajustes
en la configuracién de los servicios, por lo que el respaldo de la compaiiia
permitiria apoyarnos en la implementacién de cambios de manera eficiente y
sin interrupciones no planificadas, la falta de dicho respaldo podria llevar a
4
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errores de configuracién o a la imposibilidad de revertir cambios no deseados.
Las operadoras de servicios de voz y datos suelen realizar mantenimientos
programados y actualizaciones, al contar con un respaldo nos habilita para
coordinar estos procesos de manera adecuada y estar preparados para
cualquier eventualidad, sin el respaldo, se podria quedar expuesto a
vulnerabilidades o interrupciones inesperadas.

En caso de fallas o incidentes, nos permitirian actuar de manera rapida y
efectiva, de lo contrario, podriamos enfrentar demoras en la resolucion de
problemas, lo que afectaria la calidad del servicio de voz y datos. Las
operadoras estan sujetas a regulaciones y normativas especificas, dicho escrito
nos asegura el cumplimiento de las mismas. En resumen, contar con un escrito
mediante el cual respalda, autoriza o en el que manifiesta que es distribuidor
autorizado de la “COMPARNIA PRESTADORA DEL SERVICIO DE TELEFONIA DE
VOZ Y DATOS MOVILES”, que otorgara el servicio ofrecido por parte del
PARTICIPANTE, es esencial para mantener la operatividad, seguridad vy
eficiencia en los servicios de voz y datos, necesarios para la implementacion del
PREP.

Sobre las pruebas de funcionalidad y compatibilidad con el sistema informatico
denominado PREP MOVIL, no se llevé a cabo por parte del area requirente, ya
que el ofertante no cumplié con la totalidad de las especificaciones técnicas de
las bases

De igual forma, tampoco presenté escrito de la “COMPARNIA PRESTADORA DEL
SERVICIO DE TELEFONIA DE VOZ Y DATOS MOVILES”, por el cual garantiza que
cumple con lo establecido en la Norma Oficial Mexicana NOM-184-SCF|-2018,
“Elementos normativos y obligaciones especificas que deben observar los
proveedores para la comercializacion y/o prestacién de los servicios de
telecomunicaciones cuando utilicen una red publica de telecomunicaciones”;
ambos documentos descritos en el numeral 9.1 de las bases, en los incisos j) y
k) respectivamente.

Por lo anteriormente sefialado, el Participante RADIO MOVIL DIPSA S.A DE
C.V., incumple con lo previsto por los incisos b) y e) del numeral 12, al no
cumplir con los requisitos establecidos en las bases, en consecuencia, se
desecha su propuesta para las Partidas tnicas ofertadas 1y 2, de conformidad
con lo dispuesto en el Gltimo pérrafo del numeral 9.1 de las bases, la cual

5
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declara que la falta de cualquiera de los documentos requeridos y descritos en
las mismas sera motivo de desechamiento; por lo cual se procede al
desechamiento de sus propuestas.

B. Asi pues, es de observarse que por sus caracteristicas sefialadas en la propuesta
técnica del participante IDEAMOVIL S.A. DE C.V., para las Partidas Unicas
ofertadas 1 y 2, No oferté lo solicitado al MDM compatible con el dispositivo
ofertado (Android 13) acompafiado de la ficha técnica correspondiente, ni
oferté lo requerido de la APN exclusivo para EL INSTITUTO y tampoco oferto el
Pool de datos méviles para los 2,700 servicios de telefonia celular movil de voz
y datos, descritos en el punto 4. Dispositivos mdviles de telefonia celular o tipo
celular (teléfonos inteligentes) y punto 5. Mddulo de administracion de
dispositivos mdviles correspondientes a las Especificaciones Técnicas,
contenidas en el Anexo 1 titulado “Carta de Requerimientos Técnicos” de las
bases.

Por otra parte, sobre el escrito de la “COMPANIA PRESTADORA DEL SERVICIO
DE TELEFONIA DE VOZ Y DATOS MOVILES”, mediante el cual respalda,
autoriza o en el que manifiesta que es distribuidor autorizado de ésta, el
participante en mencién IDEAMOVIL S.A. DE C.V, no lo presentd, sino que
exhibié un contrato de venta de saldos con la compaififa. Sobre este escrito,
como ya se sefialé en lineas anteriores, la solicitud del escrito se fundamenta
en la necesidad de contar con un respaldo documentado que permita llevar a
cabo acciones y decisiones en el ambito técnico. El respaldo y autorizacion
formal de la compaiifa prestadora del servicio de voz y datos mdviles garantizan
al IEPC, que se pueda acceder y administrar los servicios de voz y datos de
manera segura y continua. Sin este respaldo, podriamos enfrentar dificultades
para resolver problemas técnicos, realizar cambios o gestionar incidentes.

-

Aunado a esto, en el entorno de telecomunicaciones, es comun realizar ajustes
en la configuracién de los servicios, por lo que el respaldo de la compafiia

permitirfa apoyarnos en la implementacién de cambios de manera eficiente y
sin interrupciones no planificadas, la falta de dicho respaldo podria llevar a |
errores de configuracion o a la imposibilidad de revertir cambios no deseados.

/%

Las operadoras de servicios de voz y datos suelen realizar mantenimientos
programados y actualizaciones, al contar con un respaldo nos habilita par
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coordinar estos procesos de manera adecuada y estar preparados para
cualquier eventualidad, sin el respaldo, se podria quedar expuesto a
vulnerabilidades o interrupciones inesperadas.

En caso de fallas o incidentes, nos permitirian actuar de manera rapida y
efectiva, de lo contrario, podriamos enfrentar demoras en la resolucion de
problemas, lo que afectaria la calidad del servicio de voz y datos. Las
operadoras estan sujetas a regulaciones y normativas especificas, dicho escrito
nos asegura el cumplimiento de las mismas. En resumen, contar con un escrito
mediante el cual respalda, autoriza o en el que manifiesta que es distribuidor
autorizado de la “COMPARN{A PRESTADORA DEL SERVICIO DE TELEFONIA DE
VOZ Y DATOS MOVILES”, que otorgard el servicio ofrecido por parte del\
PARTICIPANTE, es esencial para mantener la operatividad, seguridad y
eficiencia en los servicios de voz y datos, necesarios para la implementacion del
PREP. :

Sobre las pruebas de funcionalidad y compatibilidad con el sistema informatico
denominado PREP MOVIL, no se llevd a cabo por parte del area requirente, ya
que el ofertante no cumplié con la totalidad de las especificaciones técnicas de
las bases

Ademds, que No presenté la documentacion de cobertura garantizada,
requerido en el numeral 3. De las Especificaciones del Servicio de Telefonia
Celular de Voz y Datos Méviles, correspondientes a las Especificaciones
Técnicas, contenidas en el Anexo 1 titulado “Carta de Requerimientos
Técnicos” de las bases, por lo antes descrito el participante IDEAMOVIL S.A. DE
C.V., incumple con lo previsto por los incisos b) y e) del numeral 12, al no
cumplir con los requisitos establecidos en las bases, en consecuencia, se
desecha su propuesta para las Partidas tinicas ofertadas 1y 2, de conformidad
con lo dispuesto en el Gltimo pérrafo del numeral 9.1 de las bases, la cual
declara que la falta de cualquiera de los documentos requeridos y descritos en
las mismas serda motivo de desechamiento; por lo cual se procede al
desechamiento de sus propuestas.

C. En cuanto al participante VALQUIRIA TELECOM S.A. DE C.V., en su propuesta
técnica para las Partidas unicas ofertadas 1y 2, No presento ficha técnica, ni
nombre comercial requeridos para el MDM compatible con el dispositivo
ofertado (Android 13), No presento6 ficha técnica, ni nombre comercial sobre la

¥
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APN exclusivo para EL INSTITUTO y tampoco present6 ficha técnica, ni nombre
comercial del Pool de datos méviles para los 2,700 servicios de telefonia celular
mévil de voz y datos, descritos en el punto 4. Dispositivos mdviles de telefonia
celular o tipo celular (teléfonos inteligentes) y punto 5. Mddulo de
administracién de dispositivos mdviles correspondientes a las Especificaciones
Técnicas, contenidas en el Anexo 1 titulado “Carta de Requerimientos
Técnicos” de las bases.

Sobre las pruebas de funcionalidad y compatibilidad con el sistema informatico
denominado PREP MOVIL, no se llevd a cabo por parte del area requirente, ya
que el ofertante no cumplié con la totalidad de las especificaciones técnicas de
las bases

En virtud de lo anterior, el participante VALQUIRIA TELECOM S.A. DE C.V.,
incumple con lo previsto por los incisos b) y e) del numeral 12, al no cumplir
con los requisitos establecidos en las bases, en consecuencia, se desecha su
propuesta para las Partidas tnicas ofertadas 1y 2, de conformidad con lo
dispuesto en el tltimo parrafo del numeral 9.1 de las bases, la cual declara que
la falta de cualquiera de los documentos requeridos y descritos en las mismas
sera motivo de desechamiento; por lo cual se procede al desechamiento de
sus propuestas.

12 en los incisos b) “Si incumple con cualquiera de los requisitos solicitados en las
presentes BASES y sus anexos.”; y e) “La falta de cualquier documento solicitado”;
numeral 14 “La CONVOCANTE a través de la UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS,
podrd declarar parcial o totalmente desierto el PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION d

conformidad con el articulo 71, apartado 1 de la LEY”; incisos b) “Cuando ninguna de
las propuestas cumpla con todos los requisitos solicitados en estas BASES. 7. asi como
de acuerdo al numeral 17 de las Bases, respecto a las facultades de la Unidad
Centralizada de Compras en su inciso d) para “Cancelar, suspender o declarar desierto
el PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION”. En consecuencia, por todo lo anteriormente
descrito se desechan las propuestas presentadas al respecto para las Partidas Unicas
ofertadas 1y 2, de la presente licitacién por parte de los tres tnicos PARTICIPANTES.

IV. Por dltimo, y toda vez que solo fueron presentadas tres propuestas para esta
licitacién, las cuales fueron desechadas, resulta procedente declarar y se declara
desierta por primera ocasién la presente licitacion, ordenandose al Titular de la

8
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Unidad Centralizada de Compras proceder de conformidad a lo dispuesto por el
numeral 2 del articulo 71 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

V. Notifiquese a los participantes, de conformidad con el numeral 4 del articulo 69 de
la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios, con la presencia de sus integrantes que firman esta
RESOLUCION, con base en la evaluacién del drea requirente. Lo anterior, para los
efectos legales y administrativos a que hay lugar.

Cumplase. Asi lo resolvié el Comité Interno de la Unidad Centralizada de Compras del
Instituto, con fundamento con el 67 y 69 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, con la
presencia de sus integrantes, que firman esta RESOLUCION para constancia y registro.
Lo anterior, para los efectos legales y administrativos a que haya lugar.

Con lo anterior se da por terminada la presente Acta el mismo dia que dio inicio,
firmando de conformidad los que en ella intervinieron y quisieron hacerlo, para dejar
constancia.

CONSTE.

No. NOMBRE CARGO / REPRESENTACION

1 Saul Delgadillo | Coordinador de Recursos
Gonzalez Materiales

2 Fernando Pérez Nufez | Titular de la Unidad
Centralizada de Compras

3 Eduardo Meza Rincén Representante de la
Contraloria General

4 Francisco Javier | Representante de I3 = > }
Moreno Pefialoza Direccién Juridica IEPC ' -

5 Héctor Gallego Avila Responsable  del  Area [—
Requirente

NS

La presente hoja de firmas corresponde al acto de fallo o resolucién de adjudicacién, celebrada por el Comité Interno de Adquisiciones
de la Unidad Centralizada de Compras del Instituto, correspondiente a la Licitacién Piblica nimero LPL-09-2024.
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