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JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA LOCAL PARA LA ADQUISICION
LPL-24-2024 “ADQUISICION DE EQUIPO DE COMPUTO”

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 11:30 horas del dia 20 de noviembre del
2024, se reunieron los Servidores Publicos designados a la Junta Aclaratoria de la licitacion
descrita al rubro, en la oficina de la Direccién Ejecutiva de Administracién e Innovacion del
Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de Jalisco (IEPC Jalisco), ubicada
en el sétano de la Av. 16 de Septiembre No. 493, Colonia Centro, Guadalajara, Jalisco;

realizandose los siguientes

/7

HECHOS:
1.- ACLARACIONES DE LA CONVOCANTE:
No fue realizada ninguna aclaracién por parte de la CONVOCANTE.
2.- PREGUNTAS DE LOS PARTICIPANTES:

Se presentaron las siguientes consultas por parte de 5 Participantes:

1. COMPUCAD S.A. DE C.V.

CONSECUTIVO  PARTIDA Y/O PREGUNTA

PUNTODE
CONVOCATORIA

Anexo 1 Técnico|Todas las Partidas| Recomendamos a la convocante solicitar carta de fabricante
para los equipos, en caso de que oferte caracteristicas
superiores a las solicitadas en bases, con esto garantizamos
que el proveedor adjudicado cuenta con el respaldo del
fabricante para apoyar y escalar en caso de aplicar una
garantia evitando la adquisicién de equipo por el mercado gris.
informamos a la convocante que los fabricantes de los equipos
si pueden otorgar mas de una carta a los distribuidores y esto
no es una limitante para participar.

¢Se acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA: Taly como se menciona en el punto 4. Entregables, niimero 1, asi como en el inciso
m) del punto 9.1 de las bases, se sefiala que el participante debe entregar: escrito
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del fabricante de ser distribuidor autorizado, de los bienes ofertados en su
propuesta. Este debe presentarse en el sobre de su propuesta, conforme a cada
uno de los bienes y partidas ofertadas.

Anexo 1 Técnico Partida 2 Solicitan en bases que los equipos tengan una pantalla de 15"

LED, solicitamos a la convocante que nos permita ofertar un
equipo con una pantalla de 14" ya que la diferencia es minima
y esto no afectarfa al desempefio del equipo.

iSe acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA:

La pantalla debe ser de 15” o superior.

¢éSe acepta nuestra solicitud?

Anexo 1 Técnico Partida 2 Si la respuesta de la pregunta anterior es negativa solicitamos
a la convocante que nos permita ofertar un equipo con un
teclado portatil para asf agregar el teclado numérico, para asi
cumplir con la diferencia del teclado entre ambos modelos (147 :
pulgadas y 15 pulgadas)

RESPUESTA:

El teclado debe ajustarse a las especificaciones previstas en el anexo 1y no debe
presentarse por separado.

2. SERVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS S.A. DE C.V.

CONSECUTIVO |

PARTIDA ‘ PREGUNTA

| Y/O

' PUNTO DE
~ CONVOCA

TORIA

1 Partida 1 Solicitan computadora de escritorio con 9 puertos USB al menos
cuatro 3.2, un puerto USB 3.2 Type C, solicitamos a la convocante
nos permita ofertar computadora de escritorio con 8 puertos
USB con cuatro puertos USB 3.2, un puerto USB 3.2 Type C. ¢Se
acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA: La computadora debera ser con 9 puertos USB al menos cuatro puertos 3.2, un
puerto USB 3.2 tipo C, tal y como viene descrito en la partida 1 del anexo 1 de las
bases.

2 Partida 1 Solicitan computadora de escritorio con 2 DisplayPort, 1 HDMI,
solicitamos a la convocante nos permita ofertar computadora de
escritorio con 1 DisplayPort, 1 HDMI. ¢Se acepta nuestra
solicitud?

RESPUESTA: La computadora deberd ser con 2 DisplayPort y 1 HDMI, tal y como viene descrito




‘*’3?,; Instituto

-~
g 4

@i Electoral

y de Participacion Ciudadana

en la partida 1 del anexo 1 de las bases.

3 Partida 1 Si la respuesta de la pregunta anterior es negativa, solicitamos a
la convocante nos permita ofertar computadora de escritorio

con adaptador USB a DisplayPort. éSe acepta nuestra solicitud? \
\Q

RESPUESTA: La computadora deberd ser con 2 DisplayPort y 1 HDMI, tal y como viene descrito
en la partida 1 del anexo 1 de las bases.

4 Partida 1 Solicitan computadora de escritorio con 2 DisplayPort, 1 HDMI, \\
solicitamos a la convocante nos permita ofertar computadora de '
escritorio con 1 DisplayPort, 1 HDMI, 1 VGA. {Se acepta nuestra

solicitud?

RESPUESTA: La computadora debera ser con 2 DisplayPort y 1 HDMI, tal y como viene descrito

en la partida 1 del anexo 1 de las bases.

5 Partida 3 Solicitan equipo de disefio all in one con mouse con control
preciso del cursor y sensibilidad a la presion, hacemos del
conocimiento que esta descripcion pertenece al trackpad de una
machook pro y no del mouse que viene incluido con las iMac, por

lo tanto solicitamos a la convocante que esta caracteristica sea
opcional y en su lugar nos permita ofertar equipo de disefio all in
one con Magic Mouse de la misma marca del equipo de
coémputo. {Se acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA: El equipo puede ser magic mouse.

6 Partida 3 Solicitan equipo de disefio all in one con garantia de 1 afios con
atencién al siguiente dia como minimo, en partes, mano de obra
y en sitio. Hacemos del conocimiento de la convocante que el
equipo al ser de Apple no cuenta con garantia con atencion al
siguiente dia hdbil como minimo, en partes, mano de obray en
sitio. Sus equipos integran una garantia de 90 dias de soporte
técnico gratuito y garantia limitada de un afio el cual cubre el |
hardware y los accesorios marca Apple que estan dentro del
empaque original (“Producto Apple”) contra defectos de
materiales y de mano de obra el cual se puede consultar en la
siguiente pagina:
https://www.apple.com/legal/warranty/products/warranty-
alac-spanish.html

Por lo tanto solicitamos a la convocante que la garantia de la
partida 3 sea de 90 dias de soporte técnico gratuito y garantia
limitada de un afio. ¢Se acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA: Si. Se acepta la solicitud.

7 Partida 4 Solicitan Workstation escritorio con 8 puertos USB 3.2, 2 puertos \
USB tipo C, entendemos que necesitan un total de 8 puertos 3.2
incluyendo los 2 puertos USB tipo C. ¢Es correcta nuestra
apreciacion?
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RESPUESTA: Tal y como se menciona en el punto 2. Tipo de requerimiento, partida 4, puertos,
se menciona: 8 puertos ush 3.2, 2 puertos usb tipo ¢, 3.5 mm. Por lo tanto su
apreciacion es correcta.

8 Partida 4 Solicitan Workstation escritorio con 8 puertos USB 3.2, 2 puertos

USB tipo C, hacemos del conocimiento de la convocante que que
el equipo que cumple con las demds caracteristicas viene con 5
puertos USB 3.2, 2 puertos USB 2.0y 2 puertos USB tipo C, por lo
tanto solicitamos a la convocante nos permita ofertar
Workstation escritorio con 5 puertos USB 3.2, 2 puertos USB 2.0
y 2 puertos USB tipo C. {Se acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA: El requerimiento solicitado en el anexo 1 corresponde a las caracteristicas
minimas, sin embargo, tal y como se menciona en el punto 3. Alcance, nimero 3,
el participante podré ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, si asf lo
considera pertinente. =

9 Referente a las | Solicitan Escrito del fabricante de ser distribuidor autorizado, de
entregables los bienes ofertados en su propuesta, solicitamos a la

convocante nos permita presentar este escrito de manera
impresa de la original digital emitida por el fabricante, ya que
cuentan con tiempos de entrega de hasta 15 dias habiles. ¢éSe
acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA: El escrito del fabricante deberé contener los elementos minimos necesarios para
validar su veracidad, no importando si es version digital o versién impresa de la
original.

3. ISD SOLUCIONES DE TIC S.A. DE C.V.

CONSECUTIVO

| PARTIDA PREGUNTA

Partida 1 Solicitamos de la manera mas atenta a la convocante que la
caracteristica de particién oculta sea opcional ya que esta opcion
limita la participacién de marcas, solicitamos amablemente a la
convocante ése pueda ofertar la recuperacion de fabrica como
cada fabricante lo integra de Fabrica, asi no se limite la
participacion a otras marcas, ése acepta nuestra peticion?

RESPUESTA: Puede ser de particion oculta o de recuperacion de fabrica como cada
fabricante lo integra de Fabrica.
2 Partida 1 Solicitamos a la convocante nos permitan oferta una fuente de

poder a 300W al 80%, debido a que la solicitada de 90% a 260W
solo lo cubre una Marca, lo cual esto limita la participacién de
marcas, con la finalidad que existan varias propuestas para tener
mas opciones de compra y valoracion, ése acepta nuestra
solicitud?
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RESPUESTA:

El requerimiento minimo es de 260W, sin embargo, tal y como se menciona en
el punto 3. Alcance, nimero 3 de las obligaciones del participante, podra
.| ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas. Si asi lo considera pertinente.

Partida 2 Solicitamos a la convocante nos permita ofertar un procesador
Intel Core i7 1255U, ¢se acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA:

El requerimiento minimo es de Procesador i7 con 12 MB cache L16, 10 ntcleos,
frecuencia base a 3.70 GHz y maxima a 5.00 GHz., sin embargo, tal y como se
menciona en el punto 3. Alcance, niimero 3 de las obligaciones del participante,
podré ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas. Si asi lo considera
pertinente.

Partida 2 Solicitamos a la convocante de la manera mas atenta nos permita
ofertar una camara Web de 2 MP, el cual no afecta el
performance del equipo, ése acepta?

RESPUESTA:

El requerimiento de la partida 2 es hd sin importar el nimero de pixeles, tal y
como se menciona en el punto 3. Alcance, nimero 3 de las obligaciones del
participante, podrf\ ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas. Si asi lo
considera pertinente.

4. LIBRA

CONSECUTIVO

SISTEMAS S.A. DE C.V.

 PARTIDAY/O
| PUNTODE LA
| CONVOCATORIA

PREGUNTA

Tiempo de entrega limite se tiene para entrega de los
productos.?

RESPUESTA:

El tiempo de entrega limite serd el 31 de diciembre del 2024, de conformidad
con lo expuesto en el numeral 21 de las bases.

5. TEC SUMINISTROS S.A. DE C.V.

CONSECUTIVO

PARTIDA Y/ O PUNTO
DE CONVOCATORIA
Inciso M, documentos

PREGUNTA

Entendemos las cartas de fabricante o mayorista deberédn
que deberd integrar la | ser entregadas en original con firma autoégrafa ées correcta
propuesta nuestra apreciacion?

RESPUESTA:

El Escrito del fabricante debera contener los elementos minimos necesarios para
validar su veracidad. No importando si es versién digital o version impresa del
original o en su caso original con firma autégrafa.
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2 Partida 3 Equipo ALL in | Solicitamos a la convocante nos permita entregar carta de
One mayorista ya que por la cantidad de piezas el fabricante no
emite dichas cartas, ése acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA: No. Tal y como se menciona en el punto 1, del nimero 4 en el anexo 1, debe ser
escrito del fabricante de ser distribuidor autorizado, de los bienes ofertados en su
propuesta. Este debe presentarse en el sobre de su propuesta, conforme a cada
uno de los bienes y partidas ofertadas.

3 Partidal,2y4 Solicitan garantia de 3 afios con atencién al dia siguiente,
para que se puede cumplir con este requisito entendemos
el distribuidor deberé ser centro de servicio autorizado por
parte de la marca, el cual debe ser corroborado con carta
emitida por parte del fabricante ées correcta nuestra
apreciacion? sl

RESPUESTA: No. Lo correcto es que para dichos equipos se cuente con al menos un afio de
garantia, tal y como se menciona en el punto 3 de Alcance, dentro del apartado de
garantias. Y ademds, habrd de considerar lo previsto en el nimero 3, de las
obligaciones de los participantes de ese mismo punto de alcance, que prevé que
podra ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas. Si asi lo considera
pertinente.

4 Partida 1 Computadora de escritorio, con el fin de evitar que lleguen
las denominadas cajas blancas solicitamos a la convocante
se soliciten que los equipos cuenten con al menos pruebas
como temperaturas extremas, altas temperaturas, bajas
temperaturas, arena y polvo, humedad, hongos la cual sea
avalado con carta de fabricante donde se especifique el
modelo a ofertar, para con esto garantizar que el equipo a
ofertar sea de marca reconocida en el mercado ¢se acepta
nuestra propuesta?

RESPUESTA: Las caracteristicas de los equipos estén registradas en la partida nimero 1y son las
especificaciones minimas requeridas, por lo que no es requisito indispensable la
comprobacién del cumplimiento de dichas pruebas.

5 Partida 2 Computadora portdtil, con el fin de evitar que lleguen las
denominadas cajas blancas solicitamos a la convocante se
soliciten que los equipos cuenten con al menos pruebas
como, bajas temperaturas, arena y polvo, humedad,
hongos, vibracién, shock mecanico la cual sea avalado con
carta de fabricante donde se especifique el modelo a
ofertar, para con esto garantizar que el equipo a ofertar sea
de marca reconocida en el mercado ése acepta nuestra
propuesta?

RESPUESTA: Las caracteristicas de los equipos estén registradas en la partida nimero 2y son las

especificaciones minimas requeridas, por lo que no es requisito indispensable la
comprobacién del cumplimiento de dichas pruebas.




‘}; Instituto
@i Electoral

y de Participacién Ciudadana

6 Partida 4 Workstation, con el fin de evitar que lleguen las
denominadas cajas blancas solicitamos a la convocante se
soliciten que los equipos cuenten con al menos pruebas
como temperaturas extremas, altas temperaturas, bajas
temperaturas, arena y polvo, humedad, hongos la cual sea
avalado con carta de fabricante donde se especifique el|"
modelo a ofertar, para con esto garantizar que el equipo a
ofertar sea de marca reconocida en el mercado ése acepta
nuestra propuesta?

RESPUESTA: Las caracteristicas de los equipos estén registradas en la partida nimero 4 y son las
especificaciones minimas requeridas, por lo que no es requisito indispensable la
comprobacién del cumplimiento de dichas pruebas.

7 Partida 4 Workstation, entendemos el monitor debe ser de la misma
marca del cpu ées correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA: La apreciacién es correcta.

8 Partidal,2vy4 Entendemos en caso de ofertar caracteristicas superiores
para la partida 1, 2 y 4 deberemos presentar carta que avale
dichas caracteristicas emitida por el fabricante (es correcta
nuestra apreciacion?

RESPUESTA: Tal y como se menciona en el punto 3. Alcance, nimero 4, de las obligaciones de los
participantes, deberad presentar datasheet del equipo ofertado con link de pagina
oficial, en el cual pueda ser corroborada la informacién de acuerdo a su cotizacion.

9 Solicitamos a la convocante nos aclare si el presente
procedimiento se adjudicara a un solo proveedor para todas
las partidas.

RESPUESTA: Los participantes podran ofertar por las o la partida que consideren pertinente y tal
y como se sefiala en el anexo 1 “La presente licitacion se adjudicard por partida”.

10 Tiempo de entrega Solicitamos a la convocante nos permita entregar en un
plazo no mayo a 60 dias posterior a la firma de contrato,
ése acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA: El tiempo de entrega limite serd el 31 de diciembre del 2024, de conformidad con lo
expuesto en el numeral 21 de las bases.

11 Partidal,2vy4 De acuerdo al anexo de requerimientos técnicos en las
partidas 1, 2 y 4 mencionan que la garantia debe ser de 3
afios, sin embargo, en el apartado garantias mencionar que
se dehe ofertar al menos un afio, entendemos que la
garantia que se requiere es de 3 afios ées correcta nuestra
apreciacion?

RESPUESTA: Lo correcto es que para dichos equipos se cuente con al menos un afio de garantia,

tal y como se menciona en el punto 3 de Alcance, dentro del apartado de garantias.
Y ademds, habra de considerar lo previsto en el nimero 3, de las obllgacmnes de
los participantes de ese mismo punto de alcance, que prevé que podra ofertar
caracteristicas superiores a las solicitadas. Si asi lo considera pertinente.

)/
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12 Partida 2 computadora portatil, solicitamos a la convocante nos
aclare que capacidad de disco se requiere ya que no se
menciona en el anexo técnico.

RESPUESTA: 512 GB M.2

13 Partida 2 computadora portatil, solicitamos a la convocante nos
aclare que resolucion de pantalla se requiere ya que no se
menciona en el anexo técnico, solo se mencién el minimo
de pulgadas.

RESPUESTA: 1920*1080 pixeles

14 Partida 2 computadora portatil, creemos que hay un error en el
procesador mencionan Procesador |7 con 12 mb cache L16,
10 ntcleos, sin embargo en el mercado no existe un
procesador que mencione L16, entendemos debemos
omitir L16 ées correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA: La apreciacion es correcta.

15 Partida 1 Solicitamos a la convocante nos permita ofertar un equipo
con procesador Core i7 12700, ¢se acepta nuestra
propuesta?

RESPUESTA: No se acepta la propuesta. Las caracteristicas requeridas son las expuestas en el
anexo 1.

16 Partida 1 Solicitamos a la convocante nos permita ofertar un equipo

con 1 DPy 1 HDMI, ¢ se acepta nuestra propuesta?
RESPUESTA: No se acepta la propuesta. Las caracteristicas requeridas son las expuestas en el
anexo 1.

17 Partida 2 Solicitamos a la convocante nos permita ofertar un equipo
con al menos 9 horas de capacidad o duracién de |a bateria,
ése acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA: No se acepta la propuesta. Las caracteristicas requeridas son las expuestas en el
anexo 1.

18 Partida 2 Solicitamos a la convocante nos permita ofertar maletin de

lona o mochila de lona, ése acepta nuestra propuesta?
RESPUESTA: Tal y como se menciona en el punto 2. Tipo de requerimiento, partida 2, accesorios,

maletin de lona o piel de la misma marca del fabricante del equipo.
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19 Partida 4

Workstation, Solicitamos a la convocante nos permitan
entregar un equipo con procesador CORE CON 20 CORES, 28
HILOS, Frecuencia Base 2.1 GHZ y frecuencia maxima 5.4
Ghz, 33mb de cache, lo cual es superior a lo solicitado, ya que
el procesador que solicitan va enfocado a un servidory no a
un equipo Workstation, ¢se acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA: No se acepta la propuesta. Las caracteristicas requeridas son las expuestas en el

anexo 1.

20 Partida 4

Solicitan que el monitor incluya cable HDMI, sin embargo, la
tarjeta de video que solicitan cuenta con mini dp,
entendemos debemos entregar un cable o adaptador
compatible con la entrada del monitory del cpu, es correcta
nuestra apreciacion?

RESPUESTA: La apreciacion es correcta.

21 Partida 4

solicitan 8usb 3.2 y 2 puertos USB tipo-C, la mayoria de los
fabricantes actualmente en estos equipos incluyen solo un 1
UBS Tipo -C, solicitamos a la convocante sea opcional ofertar
2 USB tipo C, ése acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA: No se acepta la propuesta. Las caracteristicas requeridas son las expuestas en el

anexo 1.

Se da por terminada la presente Acta el dia de su celebracion, firmando de conformidad los

que en ella intervinieron y quisieron hacerlo, para los efectos legales y administrativos que

haya ha lugar.

NOMBRE

CARGO /
REPRESENTACION

Titular de la Unidad
Centralizada de Compras

Fernando Pérez Nuiez

2 | Saul Delgadillo Gonzélez | Coordinador de Recursos
Materiales IEPC

3 | Mariana del Rosario | Representante de la
Garcia Méndez Contraloria General IEPC

4 | Héctor Gallego Avila Responsable del Area -

Requirente IEPC /
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5 | Catalina Moreno Trillo Representante de la

Direccion Juridica IEPC y /( ) /a .
Designado por el Comité Oé’lm
&

6 | José Luis Vazquez Isidro | Representante de Tec P
Suministros S.A. de C.V. /:/’VV 2l
/ WA
7 C.P. Sergio Gabriel | Representante de //
Valadez Morales Compucad S.A. de C.V.

Ny

La presente hoja de firmas corresponde a la Junta Aclaratoria celebrada por servidores publicos designados
por el Comité y de la Unidad Centralizada de Compras del Instituto, correspondiente a la Licitacién Pablica
nimero LPL-24-2024.



